
Allegato	A	

INDICAZIONI	OPERATIVE	PER	LA	GESTIONE	DI	CASI	E	FOCOLAI	DI	SARS-COV-2	

	

Glossario	

ATA	Personale	Amministrativo	Tecnico	e	Ausiliario	scolastico	

DdP	Dipartimento	di	Prevenzione		

DPI	Dispositivi	di	Protezione	Individuale		

MMG	Medico	di	Medicina	Generale		

PLS	Pediatra	di	Libera	Scelta	

	

Sintomatologia	

Aumento	della	temperatura	corporea	al	di	sopra	di	37,5°C	

Sintomi	simil-influenzali	compatibili	con	COVID-19	come	tosse,	mal	di	gola,	respiro	corto,	dolore	ai	
muscoli,	stanchezza	(la	valutazione	clinica	del	caso	spetta	al	PLS/MMG).	

	

Alunno	con	sintomatologia	in	ambito	scolastico	

• Il	docente	avvisa	immediatamente	Il	collaboratore	scolastico	
• Il	collaboratore	scolastico	dopo	aver	rilevato	la	temperatura	all’alunno,	lo	accompagna	in	

isolamento	e	avvisa	il	referente	Covid	
• Il	referente	Covid	o	un	collaboratore	chiama	i	genitori/tutori	legali	
• Il	collaboratore	sorveglia	l’alunno,	a	distanza	di	almeno	un	metro,	munito	dei	DPI	necessari	

(mascherina	chirurgica,	visiera	e	guanti	di	protezione)	fino	all’arrivo	del	genitore/tutore		
• I	genitori/tutori	si	recano	il	prima	possibile	a	scuola	
• Il	referente	Covid	fornisce	ai	genitori/tutori	un	numero	di	telefono	di	riferimento	e	le	

informazioni	riguardo	al	protocollo	da	seguire	
• Il	collaboratore	pulisce	e	disinfetta	le	superfici	della	stanza	o	area	di	isolamento	dopo	che	

l’alunno	sintomatico	è	tornato	a	casa	
• I	genitori	devono	contattare	il	PLS/MMG	per	la	valutazione	clinica	(triage	telefonico)	del	caso	

e,	in	caso	di	sospetto	COVID-19,	comunicarlo	al	referente	della	scuola		
• Il	PLS/MMG,	in	caso	di	sospetto	COVID-19,	richiede	tempestivamente	il	test	diagnostico	e	lo	

comunica	al	Dipartimento	di	prevenzione		
• Il	DdP	provvede	all’esecuzione	del	test	diagnostico	

	

Aula	COVID	

Scuola	primaria:	aula	2.1,	primo	piano.	Raggiungibile	dalle	scale	interne	del	plesso	Alfieri	(adiacenti	
all’accesso	al	plesso	Bramante).	

Scuola	secondaria:	Piano	terra,	spogliatoio.	Raggiungibile	dalle	scale	interne	del	plesso	Bramante.	
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Alunno	con	sintomatologia	presso	il	proprio	domicilio		

• L'alunno	resta	a	casa	
• I	genitori	contattano	il	PLS/MMG	per	la	valutazione	clinica	del	caso	e,	in	caso	di	sospetto	

COVID-19,	lo	comunicano	al	referente	della	scuola		
• Il	PLS/MMG,	in	caso	di	sospetto	COVID-19,	richiede	tempestivamente	il	test	diagnostico	e	lo	

comunica	al	DdP	
• Il	DdP	provvede	all’esecuzione	del	test	diagnostico	

	

Operatore	scolastico	con	sintomatologia	in	ambito	scolastico	

• L’operatore	scolastico,	indossando	i	DPI	necessari,	rientra	al	proprio	domicilio	e	contatta	il	
proprio	MMG	per	la	valutazione	clinica	del	caso		

• Il	collaboratore	scolastico	avvisa	il	referente	Covid		
• In	caso	di	sospetto	COVID-19,	l’operatore	scolastico	avvisa	il	referente	della	scuola		
• Il	MMG,	in	caso	di	sospetto	COVID-19,	richiede	tempestivamente	il	test	diagnostico	e	lo	

comunica	al	DdP	
• Il	DdP	provvede	all’esecuzione	del	test	diagnostico	(si	sottolinea	che	gli	operatori	scolastici	

hanno	una	priorità	nell’esecuzione	dei	test	diagnostici)	

	

Operatore	scolastico	con	sintomatologia	presso	il	proprio	domicilio	

• L’operatore	resta	a	casa	e	comunica	l’assenza	dal	lavoro	per	motivi	di	salute,	con	certificato	
medico	

• La	segreteria	avvisa	il	referente	Covid		
• L’operatore	scolastico	contatta	il	MMG	per	la	valutazione	clinica	del	caso	e,	in	caso	di	

sospetto	COVID-19,	lo	comunica	al	referente	della	scuola		
• Il	MMG,	in	caso	di	sospetto	COVID-19,	richiede	tempestivamente	il	test	diagnostico	e	lo	

comunica	al	DdP	
• Il	DdP	provvede	all’esecuzione	del	test	diagnostico	

	

In	tutti	i	casi,	se	il	test	è	positivo,	il	referente	Covid	ricerca	i	contatti	stretti	e	li	comunica	al	DdP,	si	
avviano	le	procedure	di	sanificazione	straordinaria	della	struttura	scolastica	nella	sua	parte	
interessata.	

Per	il	rientro	in	comunità	bisognerà	attendere	la	guarigione	clinica	(cioè	la	totale	assenza	di	sintomi).	
La	conferma	di	avvenuta	guarigione	prevede	l’effettuazione	di	due	tamponi	a	distanza	di	24	ore	
l’uno	dall’altro.	Se	entrambi	i	tamponi	risulteranno	negativi	la	persona	potrà	definirsi	guarita,	
altrimenti	proseguirà	l’isolamento.	

Se	il	test	è	negativo	in	un	paziente	sospetto	per	infezione	da	SARS-CoV-2,	a	giudizio	del	pediatra	o	
medico	curante	si	ripete	il	test	a	distanza	di	2-3	gg.	Il	soggetto	deve	comunque	restare	a	casa	fino	a	
guarigione	clinica	e	a	conferma	negativa	del	secondo	test.	

In	caso	di	diagnosi	di	patologia	diversa	da	COVID-19	(tampone	negativo),	il	soggetto	rimarrà	a	casa	
fino	a	guarigione	clinica	seguendo	le	indicazioni	del	PLS/MMG	il	quale	redigerà	un’attestazione	che	
lo	studente	può	rientrare	a	scuola.	
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Tracciamento	dei	contatti	stretti		

Per	agevolare	le	attività	di	contact	tracing,	il	referente	scolastico	per	COVID-19	deve:		

• fornire	l’elenco	degli	studenti	della	classe	in	cui	si	è	verificato	il	caso	confermato;		
• fornire	l’elenco	degli	insegnati/educatori	che	hanno	svolto	l’attività	di	insegnamento	

all’interno	della	classe	in	cui	si	è	verificato	il	caso	confermato;		
• fornire	elementi	per	la	ricostruzione	dei	contatti	stretti	avvenuti	nelle	48	ore	prima	della	

comparsa	dei	sintomi	e	quelli	avvenuti	nei	14	giorni	successivi	alla	comparsa	dei	sintomi.		
• indicare	eventuali	alunni/operatori	scolastici	con	fragilità;	
• fornire	eventuali	elenchi	di	operatori	scolastici	e/o	alunni	assenti.	

	

Monitoraggio	assenze	

• Ogni	mattina	un	collaboratore	rileva	il	numero	di	assenze	in	ogni	classe.	
• La	segreteria	comunica	al	referente	Covid	le	assenze	degli	operatori	scolastici.	
• Il	referente	Covid	verifica	che	non	ci	siano	assenze	superiori	al	40	%	in	ogni	classe	e	tra	gli	

operatori	scolastici.	
• In	caso	in	cui	si	verifichi	tale	situazione,	il	referente	lo	comunica	tempestivamente	al	DdP.	
• Il	DdP	effettua	un’indagine	epidemiologica	per	valutare	le	azioni	di	sanità	pubblica	da	

intraprendere,	tenendo	conto	della	presenza	di	casi	confermati	nella	scuola	o	di	focolai	di	
COVID-19	nella	comunità.	

	

Alunno	o	operatore	scolastico	convivente	di	un	caso	

Si	sottolinea	che	qualora	un	alunno	o	un	operatore	scolastico	fosse	convivente	di	un	caso,	esso,	su	
valutazione	del	DdP,	sarà	considerato	contatto	stretto	e	posto	in	quarantena.	Eventuali	suoi	contatti	
stretti	(esempio	compagni	di	classe	dell’alunno	in	quarantena),	non	necessitano	di	quarantena,	a	
meno	di	successive	valutazioni	del	DdP	in	seguito	a	positività	di	eventuali	test	diagnostici	sul	
contatto	stretto	convivente.	

	

Situazioni	a	rischio	

Alunno/operatore	scolastico	con	fragilità	per	patologia	cronica,	alunni	che	non	possono	indossare	
la	mascherina,	alunni	con	ADHD.	

DPI:	è	consigliato	l’utilizzo	della	visiera	da	parte	del	docente,	oltre	alla	mascherina	chirurgia,	ogni	
volta	si	presenti	una	situazione	in	cui	non	si	possa	rispettare	la	distanza	di	sicurezza	di	un	metro.	

Monitoraggio:	Il	referente	Covid	collabora	con	il	DdP,	le	famiglie,	il	PLS/MMG,	per	una	sorveglianza	
attiva	di	questi	alunni	ed	una	precoce	identificazione	dei	casi	di	Covid-19	al	fine	di	ridurre	il	più	
possibile	il	rischio.	

Si	sottolinea	che	gli	operatori	scolastici	con	fragilità	non	possono	accompagnare	gli	alunni	
sintomatici	in	isolamento.	
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Gli scenari 
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Collaboratore accompagna 
l’alunno in isolamento 

Alunno con 
sintomatologia a casa 

Operatore scolastico 
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scuola 

Operatore scolastico 
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casa 

Referente scolastico 
COVID/Operatore 
scolastico chiama i 
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casa 

I genitori contattano il 
PLS/MMG 

L’alunno resta a casa 

In caso di sospetto COVID-
19, i genitori lo comunicano 
al referente della scuola  

 

In caso di sospetto COVID-
19, i genitori lo comunicano 
al referente della scuola  

 

L’operatore scolastico 
rientra al proprio domicilio 
e contatta il proprio MMG 

In caso di sospetto COVID-
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comunica al referente della 
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I genitori contattano il 
PLS/MMG 

L’operatore scolastico 
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proprio MMG 
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19, l’operatore scolastico lo 
comunica al referente della 
scuola  

Il collaboratore avvisa il 
referente covid 

L’operatore scolastico 
comunica l’assenza dal 

lavoro per motivi di salute, 
con certificato medico 

La segreteria avvisa il 
referente covid 
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